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Presentacion

Bienvenidas y bienvenidos al Médulo 3: Validacion de Mapeos Comunitarios del Manual
para Capacitar a Mecanismos de Proteccion Basados en la Comunidad.

Una condicidn para redlizar este Mddulo 3, es que ya se haya realizado la Validacidon
del Mapeo a Profundidad o bien una Validacién Plus. En ambos casos se cuenta con
guias o manuales para desarrollar ambos procesos.

El M&dulo 3, Responde a dos preguntas bdsicas:

e 5Cudles son los principales problemas de proteccidon de la ninez, adolescencia y
juventud de la comunidad?

¢ 3Qué mecanismos de proteccion existen en la comunidad y como lo atendera
la comunidad? Y, sobre todo, los mecanismos locales de proteccion.

Asi mismo es para considerar que con esta informacion, se generan o se generaron los
primeros insumos para el desarrollo de un plan de accidén comunitario para la proteccién
de la ninez, adolescencia y juventud.

Para fines de la capacitacidon para MPBC, el Mddulo 3 contfiene, Unicamente, la
herramienta para validar informaciéon con padres, madres de familia y actores clave de

la comunidad]!

En esta guia hay tres anexos. La presentacién de resultados para recordar, el otro es el
de la priorizacién de problemas comunitarios para la proteccidn y el otro el formato para
el plan de accién. Muchas de estas acciones ya se han realizado en la comunidad y en
este modulo se espera retomar lo que ya se ha acordado o bien revisar o establecer
nuevos acuerdos.

Se recomienda gue la persona que ha lidera el proceso de capacitacién del MPBC
decida cudl es la mejor manera de abordar el contenido de la guia una vez aborde las
dos preguntas arriba mencionadas y el plan de accidn para la proteccidn de la ninez
esté concluido.

Objetivo de aprendizaje del Médulo 3

Al finalizar la reunién las personas participantes, recuerdan los resultados de los mapeos
a profundidad y dan continuidad a los acuerdos del plan de accién establecidos en las
reuniones pasadas, ya sea en el espacio de capacitacion para MPBC u otras reuniones
comunitarias.

Agenda de trabajo

Se adjunta una matriz que describe los tiempos, actividades y la secuencia para el
desarrollo de los diferentes ejercicios estructurados o dindmicas. Cada persona
facilitadora puede hacer adaptaciones, una vez fortalezca o logre el objetivo solicitado
en cada actividad.

1 Esta herramienta se encuentra en la guia para la validacién de mapeos a profundidad.



MODULO 3: Validaciéon de Mapeos Comunitarios

Agenda de trabajo

Agenda de Actividades

Objetivo: Al finalizar la reunién las personas participantes, recuerdan los resultados de los mapeos a profundidad y
dan continuidad a los acuerdos del plan de accion establecidos en las reuniones pasadas, ya sea en el espacio de
capacitacién para MPBC u otras reuniones comunitarias.

Jornada Unica

Hora Actividad

Objetivo

Descripcion

Observaciones

Inscripcion
25' Deshielo
Revision de La
30'
Tarea
Validacién con
madres, padres
1 hora 40' B
% personas
clave
Revisiond el
30' Plan de Accidn
comunitario
Evaluacién y
10' cierre de la
jornada
Al
concluir

Obtener un registro de las
personas participantes para
las liquidaciones contables y
reportes.

Crear un ambiente  de
confianza que permita iniciar
el proceso de validacion y
priorizacion de problemas a
favor de la proteccion

Conocer las conclusiones y
recomendaciones sobre la
tarea delos derechos de la
nifiez del médulo anterior.

Participantes recuerdan los
resultados de los mapeos y
dan continuidad a los
acuerdos del plan de accion
para la proteccion de NNAJ.

Revisar las prioridades del
Plan de Accién Comunitario
para la proteccion de la NAJ

Concluir la jornada y motivar
la participacidn en la siguiente
reunion.

En planillas se inscriben las personas que participaran en el
proceso de validacién y priorizaciéon de problemas para la
proteccion

En plenaria se brinda la bienvenida; se hace un recordatorio
del proceso de los mapeos y lo valioso de los resultados. Se
pregunta a las personas asistentes si ya sabian de los mapeos
y de los resultados. Segun lo expresado por algunas personas,
se aclara que se logrard en la reunidn. Luego, se presenta el
objetivo de la reunidn y el tiempo aproximado que durara el
proceso. Se presenta la agenda de trabajo de manera visual.

Se hacen sub grupos tres participantes. Cada participante debe
llevar las respuestas de la tarea realizada conforme se indica
en el anexo 4 del médulo 2. Las comparte en el sub grupo y
luego hacen hacen un resumen que presentan en plenaria;
pueden hacerlo auxiliados con pliegos de papel periédico o
solo de manera verbal. Cuando los sub grupos ha presentado,
la persona facilitadora procesa la informacién preguntando
¢Coémo se sienten con relacion a la tarea? éQue aprendieron?
¢Como aplicaran esa informacion?

En plenaria se desarrolla lo presentado en los anexos 1y 2.
También depende de la adaptacién o decision de parte de quien
lidera el proceso de capacitacion de los MPBC una vez se
logren el objetivo de contar con el plan de accidn.

En plenaria se revisa o se crea el Plan de Accién para la
proteccion de la nifiez a nivel de la comunidad.

En plenaria se evalta el tallerutilizando el cuestionario de las
tres preguntas: ¢Qué sabia? éQué aprendi? éQué dudas me
quedan? Ver anexo 5.

Refaccién

Materiales
Gafetes, planillas y
lapiceros
Equipo de

amplificacion
visualizaciones del
Objetivoy la agenda.

Respuestas de la
tarea anterior
Pliegos de papel
periddico
Marcadores
Masking tape

Segun seindica en los
anexos 1y 2.

Segun lo solicita el
anexo 3.

Los establecidos en
el anexo

Hacer mediaciéon
pedagdgica del
objetivo de la

reunion y lo que se
espera de la misma.




ARNexos

Herramientas y ejercicios estructurados para el
aprendizaje de los contenidos de la guia de
capacitacién para MPBC.



Validacion con madres, padres y personas clave?

ANexo

Presentacion

Esta herramienta es una propuesta para desarrollar el proceso de validacion de los
mapeos de proteccidn con madres, padres y personas clave.

Una vez readlizada la actividad de deshielo e integracion de los subgrupos, se procede
a la presentacion de resultados de los mapeos para que éstos sean validados, se reciba
retroalimentaciéon y haya priorizaciéon de uno o dos problemas para la proteccion de
NNAJ.

Para el desarrollo de la reunidn con madres, padres y personas clave, esta herramienta
responde a las preguntas:

5Qué se hizo?

s Quiénes participaron?

5Qué se obtuvo?

sEstdn de acuerdo con lo que se obtuvo? Validacion

2Qué mas quieren agregare Refroalimentacion

2Qué es lo mds importante que debe ser atendido? Priorizacidn

Asi mismo, se complementa con la herramienta del Anexo D para que madres, padres
y personas clave prioricen uno o dos riesgos que afectan a NNAJ los cuales deben ser
atendidos por la comunidad para su reduccién o eliminacion.

Objetivos principales

Participantes recuerdan los resultados de los mapeos y dan continuidad a los acuerdos
del plan de accidén para la proteccidén de NNAJ.

Tiempo

1 hora 40’ aproximadamente

2 Una persona clave se define como aquella que conoce el tema de interés; en este caso especifico, los factores de
riesgo y proteccién que afectan a NNAJ de la comunidad. Son reconocidas por su liderazgo o representar una posicién
relevante como servidor publico dentro de la comunidad



Preparacién del lugar

Espacio amplio, ventilado, iluminado, plano y limpio con capacidad para
aproximadamente 15 personas. Debe existir un espacio en donde colocar o pegar
pliegos de papel.

Requerimientos y preparacion de materiales

e Preparar visualizaciones (carteles, afiches, ilustraciones, dibujos o graficos) segun
se indican mds adelante.

e Masking tape

e Tarjetas de cartulina o cartén ilustracion de 2 hoja carta en diversos colores
claros

e Marcadores negros o azules

e Impresién del Anexo E

Requerimiento de personal

1 persona facilitadora
1 persona que hace el registro de la informacién en el Anexo E

Estructura del ejercicio

e Instrucciones generales. 15
e Lavivencia. 25’
e Validacion. 35’
e Priorizaciéon grupal. 25
El proceso

Instrucciones generales. 15°

Antes de aplicar esta herramienta, asegurar que las personas estdn identificadas con su
nombre. Se recomienda realizar alguna dindmica que facilite la presentacién de cada
participante y se genere un ambiente de confianza; no mds de 10 minutos.

Luego, la persona facilitadora explica las razones por las cuales se estd visitando la
comunidad y lo que se espera lograr en esa reunién: Presentar los resultados del mapeo
de proteccidén que se hizo hace un tiempo atrds y saber que piensan al respecto.

Asi mismo, indicarles que quienes estdn presentes lo hacen en representacion de ofras
madres, padres y personas clave de la comunidad, confirmar si estdn de acuerdo y en
disposicién de participar activamente durante el tiempo que dura la actividad.



/' En esta etapa hay libertad para que cada persona facilitadora presente los resultados
gue se encuentran en los informes técnicos en la seccidon Andlisis de los factores de

S R ——

La vivencia, 25°
Se hard una exposicion amena y con apoyo de material visual sobre las jornadas o
actividades desarrolladas con los mapeos.

Se indica que en las fechas (XXX) se visitd la comunidad con personal técnico de la
Asociacion (nombre de la organizacion) y de ChildFund para hacer unas dindmicas en
donde se involucraron ninas, ninos, adolescentes, jdvenes, padres y autoridades locales;
se presentan carteles o visualizaciones con los nombres de los grupos que participaron.
Ver mds abajo la Grdfica 1 con un esquema bdsico para presentar las visualizaciones.

Se indica que las dindmicas trabajadas fueron: apilamiento, entrevistas, mapa del
cuerpo, mapa de riesgos, perfil histérico y el recorrido por la comunidad. Ver la Grdfica
I para presentar las visualizaciones con los nombres de las herramientas y éstas se
explican muy brevemente.

Se conversa sobre lo importante de este proceso porque se busca obtener su opinidon
sobre aquellas cosas que consideran de riesgo y proteccion para NNAJ de la
comunidad.

Se pregunta gQuisieran conocer los resultados del mapeo realizado en la comunidad?
Y para presentarlos se hard una dindmica o juego.

riesgo y proteccién de NNAJ; sintesis de resultados por comunidad.

Se solicita lo siguiente:

e Mediarlos o ilustrarlos para que sean atractivos visualmente. También se pueden

utilizar fotografias grandes que se tengan del proceso de mapeos

e Utilizar un lenguaije sencillo y de facil comprensidén para personas que no saben

leer y escribir, sin cambiar el sentido de los resultados

e Se sugiere utilizar el color rojo y sus tonalidades para los factores de riesgo y

tonalidades de verde para los factores de proteccion.

e Explicar los conceptos conforme se presentan, no todos de una sola vez, sino

hacerlo dosificado conforme se avanza en la aplicacién de esta herramienta.



Grdfica 1: Esquema bdsico para presentar las visualizacioness.

¢Qué mas

éQuiénes ¢Qué se hizo? éQué se

quieren decir?

obtuvo?

Mapa de riesgos

participaron?

Adolescentes
y jovenes

Recorrido

Perfil historico
Madres,

padresy
Apilamiento

personas
clave
Entrevistas

La validacion. 35’

Cuando ha concluido la etapa anterior, se lee cada concepto (resultado), se explica
de manera clara y sencilla, se pregunta si es comprendido por todo el grupo. Se hace
el recordatorio que esta informacion ha sido agrupada con base a la informacion
brindada por todas las personas consultadas durante los mapeos.

Luego se pregunta

e 3Qué piensan de lo que ven ahi?
e 3Hay ofras cosas que quisieran agregare
e 5Cudles cosas son?g zpor qué?

Se motiva la conversacion y los nuevos aportes se anotan en tarjetas y se pegan en la
columna 3Qué mds quieren decire procurando que sea visual para el grupo. La persona
responsable de tomar notas utiliza el formulario presentado en el Anexo E.

3 Estas ideas fueron presentadas por personal técnico de las socias de ChildFund Guatemala durante los talleres de
Revisidn de Herramientas, Validacién y Planes de Accidn en agosto de 2018 en Quetzaltenango y Coban,
Guatemala.



Se conversa con el grupo sobre lo importante de esta informacion y cémo creen que
afecta a NNAJ. Se pide ejemplos de lo que puede pasar si los principales factores de
riesgo no son atendidas pronto y cdmo creen que se puede mejorar o apoyar los
factores de proteccion para NNAJ.

Se pregunta si la informacién presentada es relevante para el grupo. Silo es, 3en que es
relevante? 3Qué hardn con la informaciéon presentada? O, 3para qué puede servirles?

Luego se pregunta si estdn de acuerdo con esa informaciéon y se pide que levanten la
mano en senal de aprobacion de la informacion. Se busca el consenso. Si en dado caso
no es posible, se recurre a votacion.

Una vez se desarrolld esta etapa, se indica que deben seleccionar uno o dos factores
de riesgo tomando en cuenta que deben ser atendidos lo mds pronto posible en los
hogares, escuela y la comunidad en general. Para ello, se hard una priorizacion o
seleccion de lo mds importante que debe atenderse.

Priorizacion grupal. 25’

Esta etapa se hace utilizando la herramienta indicado en el Anexo D de esta guia.

Es importante hacer la adecuacion para el grupo con el que se estd trabajando ya que
esta herramienta es general para los tres grupos.

Cierre del trabajo grupal

Una vez aplicada la priorizacion se agradece y se recuerda que el grupo debe regresar
a la plenaria final para presentar sus prioridades y ahi se hard otra priorizaciéon pero
comunitaria con los aportes de los ofros grupos.
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La linea de priorizacion

ANnexo

Objetivo principal
Priorizar problemas de una lista

Objetivo secundario
Favorecer la discusion en torno a las prioridades que deben ser atendidas

Tiempo
30 minutos

Preparacion del lugar:
Espacio amplio para todas las personas participantes, un lugar de soporte donde
colocar o pegar pliegos de papel. De preferencia que el piso sea plano vy liso.

Requerimientos y preparacion de materiales:
e 1 rollo de masking tape
e Marcadores negros
o Tarjetas media carta en colores claro
e Pliegos de papel periddico

Requerimientos de personail:
1 persona facilitadora
1 persona que hace el registro de la informacién en el formulario

Estructura del ejercicio
e Instrucciones generales
e Desarrollo de la priorizacion
e Conclusiones

Priorizaciones en cada grupo de trabajo

Instrucciones generales

Se indica que se hard una priorizacion de los factores de riesgo que la comunidad debe
atender para mejorar la proteccidon de NNAJ. En consenso, el grupo debe decidir cudll
o cudles son. Se hace énfasis que lo mejor es pensar en uno o dos y que en el proceso
de conversacion la persona facilitadora hard preguntas que pueden ayudar en la
decision.

Priorizacioén en grupo

Todos los factores de riesgo presentados se escriben en las tarjetas; un factor de riesgo
por cada tarjeta; se pueden utilizar ilustraciones que contribuyan al mejor entendimiento
para las personas que no sabe leer y escribir. Si hay muchos factores de riesgo, se hace
una preseleccion o clasificacion para dejar no mas de 10.
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Con el masking tape se “traza” una linea en el suelo de dos metros de largo. En un
exfremo se coloca el signo mds (+) y en el ofro el signo menos (-). En forma horizontal,

todas las tarjetas se colocan
Preguntas generadoras

en el suelo, como en un mismo
punto de partida. Se motiva al
grupo para que inicie la
conversacion sobre lo que
dicen las tarjetas. Las personas
parficipantes deben ordenar
las tarjetas de manera vertical
y segun la prioridad que
deberia de tener cada una.
Las tarjetas que estdn cerca

¢Qué factor de riesgo es mas importante reducir o eliminar
para mejorar la vida de NNAJ?

Si reducimos o eliminamos X o Y factor de riesgo ¢éEn dénde
se benefician mas NNAJ?

¢Qué tan relevante es para NNAJ disminuir o eliminar estos
factores de riesgo?

éNifas, nifios, adolescentes y jovenes pueden participar en
su solucién?

¢Con que recursos cuenta la comunidad para resolver X o Y

del signo + son mdas prioritarias.
La persona facilitadora orienta 6
el didlogo para la priorizacion '
lanzando  preguntas  que
estimulen el didlogo.

factores de riesgo?

para atender este problema?

¢Se contard con el apoyo de otras personas y organizaciones

Se promueve la participacion de todas las personas del grupo con tal de que su opinidon
cuente. Son las mismas personas las que deben mover las tarjetas a lo largo de la linea
trazada.

Esto puede llevar algun tfiempo y no se debe apresurar. Se debe promover que el grupo
llegue al consenso.

Al concluir esta priorizacion se resguardan y senalizan las tarjetas que contienen la
informacidon porque se utilizardn en la plenaria comunitaria.

Se agradece al grupo y se brindan las instrucciones para la siguiente actividad.
Priorizacién en plenaria comunitaria
Considerar los pasos presentados en la priorizaciéon por grupos y tomar en cuenta lo

siguiente:

1. Observary ayudar a que la conversacion no sea monopolizada por unas cuantas
personas.

2. Promover la intervencion de varias personas. Sobre todo, la opinidn de NNAJ.

3. Ufilizar la guia de preguntas generadoras para la conversacion.

4. Ayudar a que las conversaciones no pierdan el sentido de la actividad: La
proteccion de NNAJ

5. Observar que se elijan una o dos prioridades comunitarias

6. Tomar notas de puntos clave mencionados y principalmente por NNAJ

7. Cuando concluya el gjercicio, tomar nota de las prioridades seleccionadas

12



Esquema de coémo se aplica la linea de priorizacién

[odos tlos /‘/é&ym’ mician en el mismo
punts de partiids, tuego se ordenan
J’e//«'fr l /ﬁ/bﬁ/’:«&/b?( s Jrupo en

faﬁm vertical

(=)

Al finalizar se elige uno o dos factores de riesgo mds cercanos al signo mds.



ANexo

Formato para el plan de accién

El formato también se encuentra en el archivo en Excel para hacer el llenado de manera digital.

PLAN DE ACCION A FAVOR DE LA PROTECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

Comunidad

Fecha de elaboracion
Fecha de finalizacién
Socia que apoya

{Qué se debe cambiar?

¢Coémo se vera?

¢Coémo podemos alcanzar
esos resultados?

¢{Quién o quienes
contribuirdn al logro de
estos resultados y cémo?
Agregar las filas que sean
necesarias.

¢Cudles recursos seran
necesarios para alcanzar
estos resultados (humanos,
monetarios, tiempo y otros)
y de dénde vendrdan
(comunidad, ChildFund, la
Socia Local, otfras) Agregar las
filas que sean necesarias.

¢Qué obstdculos o barreras
se preveen?

De manera
icudndo se
resultados?

realista,
lograran los

¢Cémo podemos unir
nuestros esfuerzos con los
sistemas oficiales
responsables de la
protecciéon de NNAJ?

¢Coémo vamos a monitorear
nuestro progreso?

Nombre de la comunidad, Municipio y Departamento

Fecha prevista en la que concluye el plan

Breve exposicion del problema de proteccidn prioritario identificado por la comunidad sobre el cual actuar.

Los resultados especificos, deseados y medibles a través de la accién.

Elabore una lista de cada cambio o accién que tendria que suceder para alcanzar los resultados deseados.
Nota: puede ser muy Util para pensar sobre esto empezar por el resultado y trabajar hacia atras para describir
cada paso que seria necesario. El analisis de las causas fundamentales del problema contribuira a ello.
Generalmente, serd necesario tomar acciones a niveles

para lograr resultados sociales complejos,

multidimensionales para influir sobre la ecologia de los NNAJ.
¢Quién? Funciones y responsabilidades

{Qué recurso? Proporcionado por...

Sera util considerar la mentalidad de diferentes actores o vinculos con la comunidad para anticipar sus posibles
respuestas y como abordarlas para colaboracion.

Una estimacion prudente y realista de cuanto podria tomar para alcanzar los resultados deseados. Esto debe

revisarse con frecuencia y actualizarse si es necesario.

¢Quién o qué? Etrategia de enlace

¢{Quién sera responsable? Responsabilidades




